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TAX FREE SHOPPING IN EUROPA 

Indici Macroeconomici in Europa*
Prodotto Interno Lordo    -4%
Retail Sales Index    -2%
Industrial New Orders      -9%

Tax Free shopping Europa  +2%

* Fonte Eurostat euro 27
** Fonte Global Refund 2009 
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Valore del Mercato Tax Free **
Tax Free in Europa 9,4 Miliardi € 
Tax Free in Italia    1,6 Miliardi €
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TAX FREE SHOPPING - FATTORI DI CRESCITA

Cambio Euro/Sterlina vs Monete Extra-EU

Trend del Turismo

Comportamenti di Acquisto

Attrattiva Sistema Paese
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ATTRATTIVA SISTEMA PAESE
Indagine 2009 condotta su 3000 viaggiatori 
internazionali provenienti da 9 paesi diversi. 
Hanno espresso una graduatoria di gradimento 
per aree di interesse (es. Meta per viaggio di 
affari, Arte e Cultura, Shopping, Cucina)

Punteggio Indagine
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TREND TAX FREE SHOPPING IN EUROPA NEGLI ANNI

S.A.R.S WORLD CRISIS + SWINE FLUE
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TREND TAX FREE SHOPPING IN ITALIA – NAZIONALITA’

Dev  vs.  anno precedente stesso periodo
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APPROFONDIMENTI SULLE NAZIONALITA’

The Global Refund Perspectives

Una corretta valutazione del 
mercato Tax Free non può    
prescindere da uno studio attento 
delle maggiori nazionalità e dai loro 
trend futuri 
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CONCLUSIONI SU GR INDEX ITALIA

Deviazione vs. stesso mese – anno precedente
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CONCLUSIONI SU GR INDEX ITALIA

Proiezione 2010
Deviazione vs. stesso mese – anno precedente
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